Serie ABSATZPARTNER

TOP-Finanzierung
fur TOP-IT

Mit namhaften Partnern wie Microsoft oder Hewlett Packard hat sich COMPECO zu einer
Leading Company in der heimischen IT-Branche entwickelt. Seit dem Sommer 2005 bietet
Compeco seinen Kunden auch Finanzierungsmodelle der Raiffeisen-Leasing an.

ompeco wurde 1986 als

Tochtergesellschaft des

franzdésisch-hollandischen

Konzerns econocom ge-
grundet, der im Bereich IT-Finanzie-
rung und in der Folge mit dem Ver-
trieb von IT-Produkten tatig war. ,Mit
dem Management-Buy-out 1991 be-
gann die Erfolgsgeschichte der
COMPECO Handels GmbH in Oster-
reich berichtet Geschaéftsfihrer
Mag. Alfred Zeugswetter. Mit dieser
Anderung trat das reine Finanzie-
rungsgeschéft etwas in den Hinter-
grund, ,es ist aber bis heute ein
wichtiges zusatzliches Service zu un-
seren hardwarebezogenen Dienstleis-
tungen.” Den Kernbereich des Unter-
nehmens bilden ganzheitliche [T-Lo-
sungen, Compeco arbeitet mit Part-
nern zusammen, die ,Rang und Na-
men haben®, so Zeugswetter. Mit
Netzwerk-, Hard- und Softwarepro-
duzenten wie Lenovo, Hewlett Pack-
ard, Microsoft, OKI Printing Solutions
u.v.a. verfugt das niederdsterrei-
chische Unternehmen mit Sitz in
Brunn/Gebirge Uber 30 Top-Partner

aus dem |[T-Bereich. Dementspre-
chend vielfaltig und innovativ gestal-
tet sich das Portfolio des Unterneh-
mens, das seine Leistungen an finf
Standorten — Wien, Klagenfurt, Graz,
Linz und Salzburg - vornehmlich
Kunden aus dem KMU-Bereich an-
bietet. Diesen bietet Compeco LO-
sungen aus einer Hand, die von der
Planung Uber die Beschaffung und
Umsetzung bis hin zu Support, War-
tung und Outsourcing der [T-Infra-
struktur reichen. Server, Security
Systeme, Drucker, Netzwerk-Pro-
dukte sowie branchenneutrale Soft-
wareldsungen vervollstandigen das
Leistungsangebot. Zeugswetter er-
génzt: ,KMU sind zwar unser Kern-
bereich, aber natlrlich betreuen wir
auch GroBkunden und Selbstan-
dige.”

Die Bilanzzahlen spiegeln die er-
folgreiche Unternehmensgeschichte
von Compeco wider, das bis heute
als Familienunternehmen  geflhrt
wird. 2004 lag der Umsatz bei EUR
23 Millionen. ,In den letzten Jahren
ist unsere Umsatzentwicklung stabil
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Wien, Klagenfurt, Linz, Graz
AIS (Klagenfurt), Amcobex (Briinn, Tschechien)

verlaufen. Und das obwohl der Hard-
warebereich seit Jahren von einem
massiven Preisverfall gekennzeich-
net ist. Will man den Personalstand
halten, missen innovative Wege be-
schritten werden.” Was Compeco
auch gelungen ist. Der Krise am IT-
Markt begegnet das Unternehmen
mit Outsourcing-Losungen. Dabei
Ubernimmt Compeco Betrieb und
Management aller IT-Funktionen und
-Anwendungen. Gerate und Zubehor
mussen vom Kunden nicht mehr
selbst erworben werden, sondern
dieser bezahlt nur die fertigen Leis-
tungen. ,Unser Wartungs- und Sup-
portmodell ist modular aufgebaut,
dadurch kdnnen wir Losungen an-
bieten, die auf unsere Kunden zuge-
schnitten sind. Dies kann von Unter-
stltzungsarbeiten bis hin zu einem
Full Qutsourcing reichen.” Zuletzt
wurde im Qutsourcing-Sektor eine
Kooperation mit Enalog Business
Solutions geschlossen. Bereits ein
Funftel der 60 Compeco-Mitarbeiter
ist heute mit dem Outsourcing-Be-
reich beschaftigt. ,Unter dem Mar-
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kennamen ,it-manager’ kénnen wir
Firmen erfolgreich bei ihrem [T-Ma-
nagement unterstitzen, indem wir
zur richtigen Zeit die richtigen IT-Res-
sourcen bereitstellen.”

Die Osterreichweit flachendeck-
ende Prasenz von Compeco gewahr-
leistet eine rasche und persénliche
Betreuung der Kunden. In den letz-
ten Jahren wurde daher kraftig ex-
pandiert. Neben den Verkaufsnieder-
lassungen in Klagenfurt, Graz, Linz
und Salzburg hat Compeco 2003
auch im Ausland FuB3 gefasst; mit ei-
ner Mehrheitsbeteiligung an Amco-
bex in Brinn, einem tschechischen
IT-Lésungsanbieter.  ,Mit  Amcobex
rbindet uns viel — wir haben diesel-
wen Tatigkeitsfelder. Auch Amcobex
wendet sich mit seinen Produkten
und seinem Service an die dortigen
Klein- und Mittelunternehmen. Der
Markt in Tschechien entwickelt sich
gut, aber nicht mit der Rasanz, die in
Osteuropa vermutet wird"®, schrankt
Zeugswetter ein. Neben den ansassi-
gen Marktteilnehmern in Tschechien
werden auch die Ostniederlassun-
gen Osterreichischer Kunden belie-
fert und betreut. ,Mit Hilfe der Amco-
bex kénnen wir unseren Service fur
diese Klientel nun stetig ausbauen.”
Seit 2004 gehdrt auch die AIS zum
Unternehmensverband. Die AIS ist
spezialisiert auf den Vertrieb und die
Implementierung von CAD-Software.
~ Wie in Osterreich offeriert Com-
~eco auch in Osteuropa Finanzie-
rungsmodelle fir seine IT-Losungen.
,Leasing befindet sich in Osteuropa
aber erst im Anfangsstadium. Derzeit
werden die meisten Geschafte Uber
Direktverkauf abgewickelt. Mit ein
Grund ist vielleicht, dass die gréBten
Kunden von Amcobex dem Banken-
bereich angehdren®, berichtet der IT-
Insider. ,\Wenn es der Markt verlangt,
werden wir Leasing natdrlich auch in
Tschechien anbieten, das ist eine
vielversprechende Option fur die Zu-
kunft®, zeigt er sich optimistisch.

Am Osterreichischen Markt ist die
Zusammenarbeit von Compeco mit
der Raiffeisen-Leasing aus dem Be-
durfnis nach einem unabhangigen
Finanzierungspartner  entstanden.
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.Bis 1986 hatten wir unser eigenes
Finanzierungsmodell; Leasinggeber
waren wir, finanziert wurde Uber Ban-
ken.” Dem folgten Kooperationsmo-
delle mit den jeweiligen Produkther-
stellern. Da aber jeder Produzent
seine eigenen Finanzierungslosun-
gen forcierte und bei einem Projekt
mehrere Partner involviert sind,
wurde rasch der Wunsch nach her-
stellerneutralen Finanzierungslosun-
gen laut.  Mit Raiffeisen-Leasing als
dem TopPlayer am Markt haben wir
den richtigen Partner gefunden®, ist
der Compeco-Chef lberzeugt. ,Un-
sere  Kundenstruktur ist ahnlich,
Schwerpunkt KMU. Die Betreuung
durch die Raiffeisen-Leasing vor Ort
ist gesichert — es besteht beste
flachendeckende Zusammenarbeit.”
Neben den traditionellen Leasing-
auspragungen wie Full-pay out Lea-
sing und Mietkauf wird Equipment-
Leasing und das Operating-Leasing
angeboten. Leasinggeschafte Uber
die Raiffeisen-Leasing werden immer
alternativ. zum Herstellerleasing an-
geboten. ,Es hangt von den Bedirf-
nissen des Kunden ab, welche Vari-
ante angewandt wird®, erklart Zeugs-
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»|T-Leasing befindet sich in Osteuropa
erst im Anfangsstadium.«

wetter. ,Meist werden in einem Pro-
jekt Produkte von mehreren Herstel-
lern eingesetzt, und da ist ein her-
stellerneutrales Finanzierungsange-
bot, wie es die Raiffeisen-Leasing er-
stellen kann, idealer.” Ein eigenes
Marketingkonzept fur Leasingfinan-
zierungen gibt es bei Compeco bis-
lang nicht. ,Leasing wird oft vom
Kunden selbst nachgefragt, wird
aber auch aktiv von unseren Verkau-
fern und Beratern im Kundenge-
sprach angeboten.” Das erste Lea-
singgeschaft via Raiffeisen-Leasing
wurde mit einem namhaften Karntner
Baustoffproduzenten getatigt, in sei-
nem Betrieb wird nun teilweise auch
Operating-Leasing eingesetzt. Mit
weiteren Firmen ist man im Ge-
sprach. ,Wir sind Uberzeugt, dass
die begonnene Partnerschaft sehr
bald sehr intensiv wird®, ist Zeugs-
wetter optimistisch und stellt der
Raiffeisen-Leasing ein Vorzugszeug-
nis aus. ,Wir haben uns immer dar-
auf konzentriert, Top-Qualitdt und
Top-Produkte anzubieten und da
wollen wir auch im Finanzierungsbe-
reich mit einem Top-Partner zusam-
menarbeiten.” X
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