Das 21.

arker, Informationschef bei Mor-
gan & Stanley, hat wie viele sei-

ner Kollegen an der Wall Street

einen Alptraum, wenn er an Silvester
1999 denki. An jenem Freitag zur Jahr-
tausendwende um  Mitternacht  werden
die Bildschirme in den Finanzzentren
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Der Countdown lduft. Die Welt bereitet sich auf den Schritt ins dritte Jahrtausend vor. Noch vor

dem 1. 1. 2000 miissen sich auch EDV und Banken darauf vorbereitet haben. Datumsumstellung
wnd die Einfiihrung des Ewro sorgen sonst fiir ein Chaos in der internationalen Wirtschaft.

schwarz, die Computersysteme fahren
herunter, Banken, Brokerhiiuser und Ver-
sicherungen horen damit praktisch auf zu
existieren. Selbst Anlagen mit funktionie-
renden Computersystemen sind aufgrund
der Vernetzung gelihmt. Am ersten Mon-
tag im neuen Jahrtausend sind damit Bil-

lionen von Dollar vernichtet, inexistent,
unauffindbar. Der Big Bang der Finanz-
welt — so die Horrorprophezeiung aus
den Vereinigten Staaten.

Die Europiier schen der Datumsum-
stellung der Computer eher gelassen ent-
gegen. Durch weitgehend automatisierte



Datenbanksysteme Libt sich nach Ansicht
mancher EDV-Experten das Datum um
die Jahrhundertzahl 19 leicht erwei-
tern. Ewald Rotter. EDV-Spezialist des
Computerimperiums IBM, der das Da-
tum 2000 als grobie Herausforderung in
der EDV

definiert, warnt  hing

der Geschichte

2en
Problem  zu
.Die  Zeit
il

davor, das

unterschitzen.

driingt, das Ereignis
sich nicht aufschieben. Zu-
warlen und Zaudern Kann
unter Umstinden die Exi-
stenz kosten.™
h Forsthuber, EDV-

ist bei Origin, malt

Spezi

ehenfalls ein diisteres
.Panik  kann  ausbrechen.
Denn 1998/99 gibt es kaum
noch Chancen, die Programme auf Vor-

dermann trimmen zu lassen. Weil es ein-
fach an Fachkriiften fehlen wird.”

Auch Walter W
niker bei Siemens Nixdorf und Kunden-
betreuer der SNI-Serviceline . Year 20007,
befiirchtet, daft das Problem von vielen

ihs, zustindiger Tech-

nicht ernst genug genommen wird. Die

meisten Firmen beschiftigen sich zwar
schon geraume Zeit mit der Umriistung
fiir die Jahrtausendwende, Es gibt aber
noch immer Unternehmen, die sich die-

Thematik wenig oder iberhaupt nicht

Durch die zunehmende Bericht-
erstattung in den Medien, hofft Weihs,
wiirden jedoch bald auch diese aufge-
riitte]t werden,

Welchem Problem stehen nun EDV-
Experten und Computer gegeniiber?
In den 70er Jahren bestand die Daten-
cingabe fiir das Datum, vorgenommen
durch Lochkarten, nur aus zwer Ziffern.

Aufl die 19" wurde aus Kostengriinden

verzichtet -

Speicherplatz in der
Computer-Steinzeil war extrem teuer. Sie
wurde von den Computern automatisch

Walter Weihs, Kunden-
betreuer , Year 20007
+Problem emst nehmen”.

dazugesetzt. Als spilter diese Programme
zum Beispiel fiir GroBrechner von Be-
horden und Firmen umgearbeitet wurden,
dachte niemand an eine Korrektur im
Eingabefeld. Die Spezialisten gingen da-

von aus, dal bis zum Jahr 2000 neue Pro-

gramme die alten ablisen
wiirden.

Je nach Computer oder
Programm wird zur Jahr-
tausendwende .00 nun ent-
weder als 1900 oder gar
als 0000 interpretiert. Da
der 1. Janner 1900 ¢in Mon-
tag war, der erste Tag des

neuen Jahrtausends jedoch

ein Samstag ist, kommt es

automatisch auch zu ciner
Umstellung des Wochentags.
Die Folge sind falsche Be-
rechnungen, und zwar immer dort, wo

die in Verbindung mit dem Jahr eine

Rolle spielt: bei Versicherungen, Ablauf-
daten, Zinsen oder Unternchmensstati-
stiken. In einer Computer-Zeitschrift er-
schien schon jetzt das Beispiel einer
Konservenfabrik, in der aufmerksame
Arbeiter die Vernichtung des gesamten
Lagerbestandes  verhindert hatten.  Die
automatische Lagerverwaltung  identifi-
zierte alle Dosen mit Ablaufjahr 2000 als
NVerbrauchsdatum abgel

daten gibt es jedoch nicht nur in der Le-

bensmittelbranche — man denke nun an

Blutkonserven, lmpfstoffe oder Medika-
mente

Das Problem kann nach Angaben der
deutschen Gartner Group, cinem ange-
sehenen  amerikanischen  Unternehmen,
das sich mit Prognosen im EDV-Bereich
einen Namen gemacht hat. bei allen
Computern aufireten. unabhingig von
System, Plattform, Seftware und Baujahr.
Besonders hart betroffen seien Unterneh-
men, die eigene Software benutzen, wie
die meisten Banken. Die einzige Mog-
lichkeit, das Problem zu lgsen, ist — ne-
ben dem Ankauf neuer, nicht an die Be-
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diirfnisse  angepabter Software — das
Konurollieren und Korrigieren jeder ein-
zelnen Code-Zeile. Das kostet nach ver-
schiedenen Schitzungen zwischen sicben
und zwdlf Schilling pro Zeile, sodalb fiir
cin mitleres  Unternchmen mit zehn
Millionen Pr
70 bis 120 Millionen Schilling anfallen.
.In Osterrcich miissen Milliarden auf-
Jahr 00" zu
verhindern®™, befiirchtet Arthur Winter,
beim

mien Zahlungsverkehr

len Kosten von

i

gewendet werden, um das

Sektionsleiter Bundesrechenzen-

trum, das den g

des Bundes abwickelt. In der gesamt-

dsterreichischen Finanzverwaltung wiir-
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wAllein bei
uns miissen praktisch alle zentralen An-
Winter

de sonst ¢in Chaos entstehen

modifiziert werden.”

rechnet mit rund 68 Millionen Schilling

ic Umstellung,

Eine unter VerschluB gehaltene Studie
beziffert die notwendigen Geldmittel fiir
Osterreichs Banken, Versicherungen und
Behérden mit etwa 30 Milliarden Schil-

ling. Weltweit, so cine Studie der Gartner
Group. betriigt der Investitionshedarf fiir
die Adapticrung der Pro
Dollar.
laut Schiitzungen des Computer-Unter-
IBM 150 Mi

6 Billionen

fallen

0 Europa

nehme liarden Dollar an

Kosten a

Die Jahreszahl auf vier Stellen zu er-

weitern ist also dic Forderung an ein

Heer von EDV-Experten, |, Leichter ge-
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sagt als gelan”, Konslatiert

Herbert Engl von Siemens
Nicht

wird cine Software

Foto: Privt

Nixdorl  Miinchen,

aus der  Computersieinzeit

ausgegraben. Ist die dann

noch in veralteten Progr:

micrsprachen wie Assembler
oder Cobol 85 geschrichen
und  nicht  dokumentiert
dann ist das

M

Chaos perfekt.

v braucht Experten von

damals — und die sind m

mit hohen

Abfertigungen in Pension geschickt wor-
den, weil man sie bereits zum alten Eisen
#iih

Programmierer und Softwarefirmen
haben mit in den niichsten Jahren
weltweit Hochbetrieb, Ireiche Unter-

Helmut Baumgartner,
EDV-Leiter der
Pensionsve
.Sind in der Zeit".

nchmen haben den Bedarf
schon erkannt, bieten seit
Monaten  Seminare * und
Kon
Thema und ihre Hilfe auch
(htp://
www.year2000.com).  Sie-
Nixdorf bietet ge-

nauso wie IBM curopaweit

rresse zu di

esem

im Internet  an

mens

hanng: K_unmclcnucmml an. In
Osterreich beschiftigen

sich bei Siemens Mitarbei-
ter der PSE - Pro;

lung — schwerpunktmib;

mmsystementwick-

mit der Um-

Die Umriistun

riistung, der Computer

in drei

fiir die Jahrtausendwende erfo

: Vorerst wird cine Inventarliste

der Systeme erstellt, n cruiert ein

S die  Fehlerquellen,

und zuletzt wird umgestellt. Zwar lie-
fern die Softwarehiuser seit
Mine der achtziger Jahre Programme,
die fiir das 21. Jahrhundert tauglich
die Altlasten, vor allem aus
r Jahren, sind jedoch be-

meisten

zeichne
den sieb.

triichtlich. Expert

60 Prozent der verw

mit zweistelligen Jahresfeldern ausgerii-
stet sind.

Alte Programme ko

nen zwar umge-

riistet werden,

cine saubere P
SNI-Fachmann Wa

nen Tools eingesetzt werden, d

e durchfiihren.

iindig eine Computeran:
Weihs: Haben jedoch mehrere Pro

mierer das Programm erarbeitet und nicht

am-

miissen die Da-
lisch behoben
Problem — doch der Zeit-
den der fehlerhafie

aufeinan-der

tumsfchler werden.
hnisch ke
aufwand fiir das
Stellen ist gigantisch

Beim Hauptverband der &sterreichi-
schen Sozialversicherungstriiger durch-
forstet seit 1995 ein 20kSp
Millionen Versicherungsnummern, 38 M




zeitprojel meint Generaldirek:
torstellvertreter  Alfons Mandl.
Veranschlagter Zeitaufwand:

16.000 Mannstunden. Uber die
genauen Kosten schweigt Mandl,
Ikea mit seinen 131 Mabelhiiu-
sern in 27 Staalen bereitet sich
ehenfalls schon eif
2000 ve
Losert von TIkea Osterreich
dafl rund 13500 Pro-

pramme gecheckt werden miissen

aul das Jahr

arketingleiterin Sil

und die Umstellung bis Ende
1998 geschafft sein wird — Ko-
sten: rund 8.000 Mannstunden.
Bei McDonald's wird das Spezia-
listenteam  direkt von den USA
aus gesteuert. Die Pensionsversi-
cherungsanstalt der Angestellien
begann die Umriistung im Mai
1996. Das Hauplarbeitsgebiel —
die Pensionen — ist bereits seit
Ende November des Vorjahres in
tiberarbeiteter Form

und mit achtstelliger Datumsspei-

chy ¢ wieder in Produktion. Von der

Umstellung betroffen waren nach Anga-
ben von Helmut Baumgartner, Direktor-

stellvertreter und Leiter des Geschifts-

bereichs EDV-Organisation, rund eine
halbe Million Programmzeilen. Uber die

kalkulatorischen Kosten schweigt Baum-

gartner, er gibt die Umstellung, durchge-

fiihit von eigenem Personal, in Personen-

monaten an. Fiir das Arbeitsgebiet Pen-
sionen wurden 43 Mannmonate benotigt,
fiir den Arheitsbereich Versicherungen
schiitzt Baumgartner 17 Personenmonate.
Die Umstellung des Gebiets |, Betreuung
soll bis Sommer 1997

Der EDV-Leiter der
Pensionsversicherungsanstalt

erfolgen,

verweist stolz darauf, dal sein
Unternchmen  die  Umstellung

parallel zur tiglichen Arbeit am

Computer  erledigen  Konnte,
Wir mufiten bisher keine Arbei-
ten zuriickstellen.” Baumgartner

sieht der Zukunft nun gelassen

LProbleme, die nun

auftreten,

ind solche des nor-
malen EDV-Alltags™, meint er.
Das  bestatigt Rudolf
Klenk, Direktor fiir Organisation
und Datenverarbeitung bei der
OMV AG: Appli-
Kkationen wurden und werden ge-

auch

.Unsere

wissenhaftest unter die Lupe ge-
nommen.”

Fiir EDV-Techniker und
Softwareentwickler bringt das
Jahr 2000 jedoch noch eine wei-
tere Herausforderung mit sich:
die Umstellung der Firmencom-
puter aufl die europiische Ein-

heitswi
alle S
betreffen, dndern — inklusive

ihrung Euro. Die Betricbe miissen

teme, die den

schen Programme. Und das rechizeitig,
en Ende der zweiten Phase der
nfithrung

denn ge;

Euro-|

erhihen sich  klarer-

weise die Preise rasant. @
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