Anita Bernsteiner, Eigentiimerin und Geschafts-
fiihrerin der steirischen Metallbau-Schlosserei
Bernsteiner.

Musste neuen Umgang lernen

Metallbau Bernsteiner (2)

Anita Bernsteiner realisiert mit ihnrem 7-képfigen Team Speziallosungen im
Aluminium- Stahl- und Edelstahlsegment wie etwa Carports, Vordéacher, Ter-
rasseniiberdachung, Einfahrtstore, Zaune, Wintergéarten, Lifte usw.

Metalltechnikerin des Monats: Anita Bernsteiner fiihrt in zweiter Generation die
Metallbau-Schlosserei Bernsteiner GmbH, ein 1976 gegriindetes Familienunternehmen

in Barnbach in der Steiermark.

M nita Bernsteiner hat sich frih fiir
Schweiflen interessiert, begeistert ha-
ben sie besonders die individuellen Bearbei-
tungsmoglichkeiten. ,Man braucht nur eine
Idee und kann dann aus verschiedenen Me-
tallteilen alles gestalten.” Ihr erster Wunsch
war, direkt auf der Baustelle zu arbeiten. ,Zu
Beginn meiner Lehrzeit hatte unser Betrieb
aber noch zahlreiche Groflbaustellen be-
dient", berichtet die Steirerin. ,Schweiflen
an der Front war ein schwerer Beruf.” Daher
entschied sie sich 1989 fiir die Lehr-Ausbil-
dung zur Biirokauffrau im elterlichen Be-
trieb. Diese Tdtigkeit gestaltete sich vorerst
ziemlich mithsam. ,Es war am Anfang sehr
hart fiir mich, ich musste erst einen neuen
Umgang lernen. Die Ausdrucksweise der
Kunden war teilweise sehr grob, es herrsch-
te ein anderer Sprachstil®, erinnert sich Ani-
ta Bernsteiner, heute Geschiftsfiithrerin und
Eigentimerin der Metallbau-Schlosserei
Bernsteiner.

Seit damals hat sich aber einiges gedn-
dert. Mehr Frauen finden heute ihren Weg
in die bislang minnerdominierte Materie
Technik und Metall. ,Die gesellschaftliche
Akzeptanz hat sich gedndert, heutzutage ist
es fast gang und gibe, dass in egal welcher
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Sparte Frauen an der Front sind’, betont
die 48-Jdhrige. Technikerinnen sind bei ihr
nicht beschaftigt, obwohl durch den Wegfall
der Groflbaustellen der Schwerpunkt auf op-
tisch leichteren Tatigkeiten liegt. Die Arbeit
mit einem Edelstahl-Gelinder von 4 bis 6
Metern sei durch das Gewicht fiir eine zier-
liche Person dennoch sehr anstrengend. Zu-
dem fehlen aufgrund der geringen Betriebs-
grofie die erforderlichen Sanitdrbereiche
fiir Frauen. Lehrlinge sind kein Thema fiir
Bernsteiner — es fehlt an Anwirtern. ,In den
Schulen werden die Kinder Richtung Wei-
terbildung gefiihrt. In unserer Region ist es
sehr schwer, Jugendliche fiir die Lehre bzw.
fiirs Handwerkliche zu begeistern.”

Thema Schweillen

Das Schweiflfen hat Anita Bernsteiner nie
aus den Augen verloren. ,Ich habe diver-
se Kurse besucht, neben Buchhaltung und
Sprachkursen auch einen Schweiflkurs.
Einschldgiges Fachwissen habe ich vor al-
lem im Betrieb gesammelt”, beschreibt die
gebiirtige Voitsbergerin, die heute in Sankt
Stefan ob Stainz wohnt. Privat arbeitet sie
gern mit Metall und schweifit kleinere Ar-
beiten. Kundenprojekte iiberldsst sie aller-

dings ihren Technikern. Technische und
pauschale Beratungsgesprache mit Kunden
fiihrt sie selbst. ,Wenn es in die Tiefe geht,
z.B. bei Fragen der Ausfithrung, halte ich
Riicksprache mit den Technikern und mei-
nem Vater, der nach wie vor im Betrieb ar-
beitet und eine durch seine jahrzehntelan-
ge Erfahrung wertvolle Arbeitskraft ist.” Ge-
fragt seien aktuell vor allem Carports, im
Trend liege Edelstahl. ,Ich vermute, es wird
mit der Zeit wieder auf etwas Rustikaleres
zuriickgehen. Dies wird aber noch ein paar
Jahre dauern.”

Teamwork ist wichtig

Thre Kunden finden sich durchgehend im
Privatbereich, fokussiert auf die Steiermark.
Um diese optimal zu betreuen, brauche es
ein gutes Verhdltnis zwischen den Mitar-
beitern in Biiro und Werkstatt. ,Eine Firma
fallt und steht mit ihren Mitarbeitern®, be-
tont die Unternehmerin. Dass sich die Me-
tallbau-Schlosserei Bernsteiner auf einem
guten Weg befindet, beweisen 90 Prozent
positive Kundenresonanz. ,Unsere Mitar-
beiter arbeiten sehr genau und verlisslich
und sind teilweise schon seit ihrer Lehrzeit
inunserem Betrieb." W



